Amag

Hedef

Sorumlu Birim
isbirligi Yapilacak Birim(ler)
Performans Gostergeleri

PG3.3.1 Egitim programlarini tamamlayan kisi
sayisi (adet)

PG3.3.2 Egitim programlarindan faydalanan
kursiyerlerin brang bagina katilim sayisi (adet)

PG3.3.3 Egitim programlarindan
faydalananlarin memnuniyet orani (%)

PG3.3.4 Psikolojik danismanlik hizmetinden
faydalanan yetigkin ve ¢ocuk sayisi (kisi)

PG3.3.5 Psikolojik danigsmanlik hizmetinden
faydalananlarin memnuniyet orani (%)

PG3.3.6 Diyetisyenlik hizmeti verilen kisi sayisi
(L]

PG3.3.7 Diyetisyenlik hizmeti memnuniyet
orani (%)

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

A3: Kultur, sanat, egitim ve spor alanlarinda diizenlenen programlar ile vatandaslarimizin kiiltirel, biligsel ve
bedensel geligsimlerini desteklemek

H3.3: Kadinlarin, genglerin ve ¢ocuklarin kisisel gelisimlerini destekleyecek, saglikli yasam konusunda
bilinglendirecek, mesleki bilgi ve beceri diizeylerini artiracak, ekonomik hayata katilimlarini saglayacak
faaliyetlerde bulunmak.

Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurlugu

Kltr isleri Miidiirltgi, Makine ikmal Bakim ve Onarim Miidiirltgi

15% 1.475 2.610 2.700 2.800 2.880 2.970 6 ayda bir | Yilda bir
15% 26 40 42 42 41 41 6 ayda bir | Yilda bir
20% - 80 90 90 90 90 6 ayda bir | Yilda bir
15% 721 1.200 1.300 1.300 1.400 1.500 6 ayda bir | Yilda bir
15% - 80 80 85 90 90 6 ayda bir | Yilda bir
10% 461 1.000 1.050 1.100 1.150 1.200 6 ayda bir | Yilda bir
10% - 85 85 90 90 90 6 ayda bir | Yilda bir

o Meslek edindirme kurs programlarina fazla talep olmasi
© Kurs merkezlerinin Umraniye'nin farkli bolgelerine dagilmis olmasinin getirdigi koordinasyon sorunlari

o Meslek edindirme kurslari (kadinlar, yetiskinler ve genglere yonelik)
o Muzik, dil ve sanat kurslar

® Edebi sanat egitimleri

® Psikolojik danismanlik hizmeti ( yetiskinler ve gocuklar)

e Hanimeli garsisi

o Kadin konukevi

® Girisimcilik programlari

® Benim ilk izim (Umraniye'de dogan bebekleri evlerinde ziyaret)

® Beslenme danismanlik hizmeti

13.101.000 £

® Meslek edindirme kurslarindan mezun olan vatandaglarimimizin istihdam edilme oraninin beklentilerin
altinda olmasi

o Meslek edindirme kurslarindaki bazi branslarda kullanilan malzeme/materyalin kursiyerler tarafindan
yetersiz gorulmesi

o Meslek edindirme kurslarindaki bazi branslarda kurs surelerinin kursiyerler tarafindan yetersiz gérilmesi
® Cocuklarin, genglerin ve kadinlarin gelisimini saglayacak, bilgi ve beceri diizeylerini artiracak egitim ve
seminer programlarinin sayi ve nitelik olarak yetersiz olmasi

e Uzman personel sayisindaki yetersizlik

e ilgede mesleki egitimlerin tamanin koordine edildigi bir sistem olmamasi

® Kayit yaptiran 6grencilerin donem igerisinde devam etmemesi, kursu birakmasi

o Meslek edindirme programlarinin niteliklerinin artirilmasi

® iSKUR ve 6zel sektor ile is birliginin yapilmasi

o Meslek edindirme kurslarinda kullanilacak materyallerin ihtiyaca gore temin edilmesi

® Aile kurumunu guglendirilmek amaciyla egitim ve danismanlik hizmetleri verilmesi

o Bilisim teknolojileri alaninda meslek kurslarinin yayginlastiriimasi

® Genglerin is arama becerilerini gelistirmek ve ¢alisma hayatina uyumunu saglamak igin bilinglendirme
faaliyetlerinin diizenlenmesi

® Egitim ve meslek uzmanlarinin artiriimasi

o ilcede mesleki egitim veren kurumlarin koordineli calismasi

® Saglikli yasam tarzini tesvik etmek Uzere egitim, kamu spotu, kampanyalar gibi bilinglendirme
faaliyetlerinin yuratilmesi




Amag

Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG4.2.1 Yash hizmeti verilen kisi sayisi (adet)

PG4.2.2 Yash hizmet biriminden
faydalananlarin memnuniyet orani (%)

PG4.2.3 Yagh hizmet birimi etkinlik sayisi
(adet)

PG4.2.4 Yash hizmet birimi etkinliklerine
katihm orani (%)

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

A4: ilgemizdeki sosyal yardimlarla sosyal hizmetler arasindaki baglantiyi gliglendirmek

H4.2: Yaslilarin ev ortamlarinda ihtiyag duyduklari bakim hizmetlerini desteklemek, sosyal hayata katilimlarini
saglamak.

Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurluga

Makine ikmal Bakim ve Onarim Miidiirligi, isletme istirakler Midarligi

He.d-efe 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Izlenle Raporlz-v)ma
Etkisi (%) (6 aylik) Sikhig: Sikhigi
25% 234 250 250 260 260 260 6 ayda bir | Yilda bir
25% _ 85% 85% 85% 85% 85% 6 ayda bir Yilda bir
25% 6 10 10 10 10 10 6 ayda bir | Yilda bir
25% 66 70 70 70 80 85 6 ayda bir Yilda bir

® Yasli hizmet biriminde galisan personelin sayica yetersiz olmasi
e Diizenlenecek sosyal etkinliklerin yaslilarin ilgi alanlarina uygun olmamasi

® Yaslilara ev ziyaretleri yapilmasi (Psikolojik destek- Fiziksel rehabilite)

® Yashlarin ev temizliginin yapilmasi

® Yaslilarin kisisel bakim hizmetlerinin yapilmasi (Banyo, el ayak bakimi, sag bakimi, sag- sakal kesimi)

® Yaslilarin yagam alanlarini diizenlemesi (Boya-badana, tamir- tadilat, ilaglama, hali yikama)

® Yaslilarin hastane is ve islemleri igin refakat hizmetlerinin yapilmasi (Kurul raporu, yatis-gikis islemleri)
® Antis takibinin yapilmasi (Seker, tansiyon 6lglimu ve takibi)

® Sosyal aktivitelerin yapilmasi (Geziler, piknikler, tiyatro, vb.)

857.000 &

o Engelli ve yash bakim hizmetlerine iligkin bir standardin olmamasi
® Yaslilar igin 6zel hazirlanmis bi rmerkezin olmamasi
® Yaslilarin etkinliklere katiiminda karsilasilan saglik sorunlari

® Yaslilara yonelik evde saglik ve bakim hizmetlerinin yayginlastirilmasi, etkinlik ve kalitesinin artirilmasi
o Nesiller arasinda fikir ve deger gegisinin saglanabilecegi sosyal mekan ve ortamlarin olusturulmasi

® Yasli bakim hizmeti veren personelin nitelik ve niceliginin artiriimasi

® Saglik durumuna bakilmaksizin tiim yaslilara hitap edecek hizmetler sunulmasi




Amag A4: ilgemizdeki sosyal yardimlarla sosyal hizmetler arasindaki baglantiyi giiglendirmek

H4.3: Engelli ve yakinlarinin toplum igindeki gliven duygularini artirmak, mesleki ve kisisel gelisimlerine

HEEEE katkida bulunmak.
Sorumlu Birim Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurlugu
isbirligi Yapilacak Birim(ler) Makine ikmal Bakim ve Onarim Mudirltga, Kaltar isleri Madirltga
Performans Géstergeleri D 2020 2021 2022 2023 2024 lzleme || Raporfama
Etkisi (%) (6 aylik) Sikhig: Sikhigi

PG4.3.1 Hizmet verilen engelli sayisi (adet) 20% 320 350 400 400 400 400 6 ayda bir Yilda bir
PG4.3.2 Engelli hi tlerind iyet

AR HTHABAETEEY MEEE 20% B 80% 80% 80% 80% 80% | 6aydabir | Yilda bir
orani (%)
PG4.3..3 Engelli tagima hizmetinden yararlanan 20% 350 350 400 200 400 200 6 ayda bir vilda bir
engelli sayisi (adet)
PG4.3.4 Engelli t taleplerinin karsil
- RECR e RS Y3 70% 80% 85% 85% 90% 90% | 6aydabir | Yilda bir
PG4.3.5 Enge.llllel: |9|.n diizenlenen etkinlik 10% 17 35 38 40 20 42 6 ayda bir vilda bir
sayisi (engelli + ailesi) (adet)
:’a(ztt.’,).ﬁ Engelliler icin diizenlenen kurs sayisi 10% 5 5 7 7 7 7 6 ayda bir vilda bir

o Engelliler Merkezi'nde yasanabilecek kazalar
o Engelli nakil aracinda meydana gelebicek kazalar

Riskler

o Engelliler igin mesleki ve kisisel gelisim egitimleri (Kurslar, engelliler korosu, engelliler tiyatrosu, vb.)
® Psikolojik danismanhk

o Engelli nakil araci

® Sosyal aktiviteler (Geziler, piknikler, tiyatro, vb.)

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini 2.138.000 &

o Engelliler Merkezi'ne kayith tye sayisinin ilcemizdeki engelli sayisina gore dusiik seviyede kalmasi
® Birbirinden farkl engelli gruplarina 6zel proje veya faaliyetlerin istenilen seviyede diizenlenememesi
o Engelli nakil araglarinin ihtiyaci tam olarak kargilanamamasi

Tespitler

o Engellilerin meslek edinmesine yonelik uzaktan egitim programlarinin gelistirilmesi;engellilere yonelik
mesleki egitim, mesleki rehabilitasyon, kendi isini kurma, hibe destegi, is ve meslek danismanligi
hizmetlerinin sunulmasi

o Engellilere yonelik hizmet veren personelin niteliginin artiriimasi

o Engellilerin sportif faaliyetlere katiminin desteklenmesi

ihtiyaglar o Engelli nakil tagima araglarinin sayisinin ve niteliginin artiriimasi

o Engelliler merkezinin merkezi bir yere taginmasi




Amag A7: Paydaslarla olan iliskileri gliglendirmek ve belediye hizmetlerine erisimi kolaylastirmak

H7.3: AB, STK'lar ve diger devlet kurumlari ile igbirligine dayali projeler tretmek ve kardes sehir iliskilerini

Hedef -
gelistirmek.
Sorumlu Birim Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurligu
isbirligi Yapilacak Birim(ler) Tum Mudurlukler
Hedef 2019 izl Raporl
Performans Gostergeleri oy 2020 2021 2022 2023 2024 SEME||Rapcnema
Etkisi (%) (6 aylik) Sikhig: Sikhig:
PG7.3.1 Yurtici tdisi kard hii
S VA B LETR ) BRI e 20% 11 13 14 15 16 17 | eaydabir | vilda bir
(adet)
PG7.3.2 Kardes sehirler ile yapilan faaliyet 20% 7 13 14 16 17 19 6aydabir | Vilda bir
sayisi (adet)
PG7.3.3 Fon kaynaklari igin hazirlanan proje 20% 3 5 5 5 5 5 6aydabir | vilda bir
sayisi (adet)
PG7.3.4 Basvuru yapilan proje yarigsmasi sayisi 20% 3 5 5 6 6 6 ayda bir Vilda bir
(adet)
PG7.3.5 Diger k larla isbirligine dayal
(ot DI EME BRI EE CEVEL 20% 4 4 5 5 6 7 6 ayda bir | Yilda bir
proje sayisi (adet)

® Hibe saglayan kurumlarin misyon ve politakalarinin kurumumuza uygun olmamasi

Riskler

e Kardes sehir uygulamalarina yonelik faaliyetler gergeklestirmek
® Fon kaynaklarina yonelik proje hazirlama faaliyetiri gergeklestirmek
® Diger kurumlarla isbirligine dayali projeler tiretmek

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini 3.254.000 &

® Kardes sehir uygulamalarinin karsilikli etkilesim anlayisina dayali olmamasi
o Ozellikle sosyal ve kiiltiirel projeler alaninda yeterli miktarda hibe destegi alinamamasi
® Ozel sektdr kuruluglar / birlikleri ile istenilen seviyede ortak projeler gelistirilememesi

Tespitler

® Farkli uzmaklik alanlarindan kisilerin istihdam edilmesi
o Kamu ve Ozel sektori birlestirecek projelerin tretilmesi
® Dis iliskiler konusunda kalici ve strdirtlebilir bir yapinin olusturulmasi

ihtiyaglar




