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STRATEJIK PLANLAMA

Stratejik Planlama Caligmalan (Stratejik Plan, Performans Programu, Faaliyet Raporlan, izleme ve
Gerceklesme Raporlan), I¢ Kontrol Sistemi Caligmalan, Beklenti ve Memnuniyet Arastirmalan,
Hizmetlerin Etkinlik ve Verimlilik Raporlarninin Hazirlanmasi, Kardes Sehir Uygulamalan, Danugsmanlik
ve Projelendirme Hizmetleri Strateji Gelistirme Mudurlugu tarafindan yurutilmektedir.

Strateji Gelistirme Mudirligi 2021 2021 Gergeklesme | U@
Butce Giderleri Bgslangvlg Gerceklesme (%) Icinde
Odenegi (%)

01 | Personel Giderleri 517.000,00 312.218,44 60,39% 39,03%
02 | SGK Devlet Primi Giderleri 54.000,00 33.087,37 61,27% 4,14%
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 229.000,00 100.465,20 43,87% 12,56%

05 | Cari Transferler 0 200.000,00 _ 25,00%
06 | Sermaye Giderleri 0 9.142,64 _ 1,14%

Toplam |  800.000,00 654.913,65 81,86%

Belediye faaliyetlerinde stratejik yénetim anlayisimin
A6. H2. benimsenmesini saglamak ve i¢ kontrol sisteminin
STRATEJIK HEDEF etkinligini artirarak kurumun verimli hizmetler
sunmasina katkida bulunmak.

2020-2024 Stratejik Plan

Belediyemiz 2020-2024 dénemini kapsayan stratejik
plan calismalan Ust yéneticimizin 03.07.2019
tarihinde yayimlamis oldugu Stratejik Plan Genelgesi
ile  Dbaslatimustir.  Genelgede  stratejik  plan
calismalannmin ana asamalarnn ve ¢iktilann kontrol
edecek olan Strateji Gelistirme Kuruluma yer
verilmistir. ~ Stratejik  plan  hazwrhk calhsmalann
yurutmek uzere tum birimlerin katimu ile Stratejik
Planlama Ekibi olusturulmustur. Stratejik planlama
surecinin etkin bir sekilde ydnetilmesi ve stratejik
planlama ekibine yol géstermesi amaciyla da hazirlhik
programu olusturulmustur.

Ust yonetimimizin destegi ve sorumlulugunda yurutilen stratejik plarumiz, belediyemizin tum
birimlerinin aktif katihmi da saglanarak 11.10.2019 tarihinde belediye meclisinden gecerek
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onaylanmistir. 2020-2024 Stratejik Planumuz ilgili kamu kurumlarnna gonderilmis olup web
sitemizde yayimlanarak kamuoyuna duyurulmustur.

Stratejik Plan izleme ve degerlendirme sureci Strateji Gelistirme Mudurliugu koordinasyonunda
yurutulmektedir.

2022 Performans Programu:

2020-2024 Stratejik Plan'da yer alan amag¢ ve hedefler ile uyumlu olarak tum
birimlerimizin katitimiyla hazirlanmis olan 2022 Performans Programi 07.10.2021
tarih ve 2021/131 Sayih Meclis Kararn ile onaylanmistir. 2022 Performans Programimiz
ilgili kamu kurumlanna gonderilmis olup web sitemizde yayimlanarak kamuoyuna
duyurulmustur.

2020 Yih Faaliyet Raporu

Harcama yetkilileri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlan esas alinarak bir mali
yilda yapilan faaliyet sonuglan ve kullarulan kaynaklara iliskin bilgileri iceren 2020 yi
idare Faaliyet Raporumuz 09.04.2021 tarihinde 2021/65 Sayii Meclis Karan ile kabul
edilmistir. 2020 yih Idare Faaliyet Raporumuz tim harcama birimlerimize, ilgili kamu
kurumlanna goénderilmis olup web sitemizde yayimlanarak kamuoyuna
duyurulmustur.

2020-2024
Stratejik Plan

5 Yalik Hedefler... 1 Yalik Hedefler... Hedef Maliyetleri Hedef Sonuglan
Stratejik Plan Performans Programu Butce Faaliyet Raporu

Kamu I¢ Kontrol Sistemi Cahsmalan

Ic Kontrol, kurumun mali ve mali olmayan tim streclerini
ve islemlerini kapsayan riskleri azaltmaya yoénelik
kontroller butinudur. Ilgili mevzuat ve rehberlere gore
belediyemizin I¢ Kontrol Eylem Plaru hazirlanmaktadur.

2021-2022 Ic¢ kontrol Sistemi Eylem Plaru gerceklesme
raporu hazirlanmustir. Ayri zamanda 2022-2023 I¢ kontrol
Sistemi Eylem Plant hazirhik calismalan baslatilmustir.

Idare kaynaklarimin ve yUkumililiklerinin etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde yonetilmesini saglamak Uzere
hazirlanmis olan I¢ Kontrol Eylem Plaru belirli araliklarla
degerlendiriimektedir. izleme ve degerlendirme raporlanmin olusturulmast ve takibi Strateji
Gelistirme Mudurlugu koordinasyonunda yapilmaktadir.
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Hizmet Standartlannin Guncellenmesi

"Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara lliskin Yonetmelik’ cercevesinde
Belediyemiz tarafindan vatandasa ve kurumlara sunulan tum hizmetlerle ilgili Hizmet Standartlan
guncellenmis, hem web ortaminda hem mudurluklerin girislerinde pano olarak ilan edilmistir.

Memnuniyet Aragtirmalan

Calisan memnuniyeti ve belediye hizmetleri beklenti ve memnuniyet
arastirmalan yapilarak raporlar olusturulmaktadir. 2021 yilinda Genglik
ve Spor Hizmetleri Mudurligi, Makine Ikmal Bakim ve Onanm
Mudurlugu, Zabita Mudurlugu hizmetleri ile ilgili anket calismalan
yapimustir. Is Analizi calismast kapsaminda tim birimlerde beklenti ve
memnuniyet arastirmast yapilmustir.

Gorev Tanimlart / Yonetmelikler:

5018 Sayih Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu'nda kamu kaynaginin kullanimasindaki genel
esaslardan biri olan mali saydamlhdin gereklerinden biri de gdrev, yetki ve sorumluluklann agik
olarak belirlenmesidir. Belediyemizdeki her bir mudurlugun hangi faaliyetleri icra edecegi “Gérev ve
Calisma Yoénetmelidi® ile her bir personelin ne is yapacadi ve gorevlerinin sinurlan ise “Gorev
Tanimlan” calismast ile acgikhga kavusturulmustur. Yonetmelikler “Mevzuat Hazirlama Usul ve
Esaslan Hakkinda Yénetmelik” hukumlerine gére hazirlanmakta ve Belediye Meclisinin onayina
sunulduktan sonra uygulamaya konulmaktadw. 2021 yilinda Strateji Gelistirme Mudurligu ve Insan
Kaynaklan ve Egitim Mudurlugu isbirliginde tum birimlerde gdrev tarumlan guncellenmistir.
thtiyaclar dogrultusunda ilgili birimlerin ydnetmelikleri hazrlanarak Belediye Meclisine
sunulmustur.

Is Analizi Calismast:

\ “Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslan Hakkinda
Yénetmelik” 5. Maddeye gdre “Idarenin gérev alanina giren konularda,
hizmetleri etkileyecek dis faktorleri incelemek, kurum i¢i kapasite
arastrmast yapmak, hizmetlerin etkililigini ve tatmin duzeyini analiz

f 4 etmek ve genel arastirmalar yapmak.” hukmu ¢ercevesinde "Birim Bazl

Is Analizi Caligmast’ yapimistir. Tum birimlerimizde yapilan mevcut durum analizleri, is yUki

istatistikleri, anket uygulamalarnt ve bireysel gdrusmeler referans alnarak birim bazh raporlar

olusturulmustur.

Kurum Dig1 Verilerin Olusturulmasi

Belirli periyotlarda kurumumuzdan talep edilen verilerin hazwlanmast ve istenen sekliyle
raporlanmasi Strateji Gelistirme Mudurlugu tarafindan gercgeklestiriimektedir.

2021 yilinda Cumhurbagkanhdu Strateji ve Butce Baskanhdn tarafindan istenen Mahalli idareler Bilgi
Derleme Sistemi (MAHID) verileri ile Istanbul Valiligi tarafindan her yil 4 farki dénemde (Ocak,
Haziran, Ekim, Aralik) istenen yatinm bilgileri hazirlanci ve {1 Yatinm Takip Sistemi (ILYAS)ne veri
girisi yapidi Ocak ve Temmuz aylarinda Kaymakamlik tarafindan istenen Brifing Raporu da birimler
ile koordinasyon saglanarak hazirlandi. Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhd, Turkiye
Belediyeler Birligi, Marmara Belediyeler Birligi vb. bazi kurumlar tarafindan talep edilen veriler
hazirlandu.

Sayilarla Umraniye Verilerinin Olusturulmast

ficemiz ile ilgili demografik yapy, egitim, saglik, altyapt ve ulasim, ekonomik yap, cevre yénetimi,
yapilasma, afet ydénetimi, go¢ verileri duzenli olarak hazirlanarak kurumsal web sitemizde
yaymnlanmaktadir.
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A7. H3. AB, STK'lar ve diger devlet kurumlan ile is birligine dayal
STRATEJIK HEDEF | projeler uretmek ve kardes sehir iliskilerini gelistirmek.

DIS iLiSKiLER
Kardes Sehir Iliskileri

Umraniye Belediyesi'nin dérdu yurt digindan, on Uict yurt icinden olmak Uizere on yedi kardes sehri
bulunmaktadir. 2021 yiinda Eskisehir-Saricakaya Belediyesi ve Bingol-Adakh Belediyesi ile kardes
sehir protokolu yapilmustir.

S.No Ulke Sehir Protokol Yil
1 Bosna Hersek Fojnica 1995
2. Filistin Jabalia Al Nazlah 2011
3. Bosna Hersek Stari Grad 2013
4. Turkiye Gaziantep - Sahinbey 2013
5. Turkiye Balikesir - Susurluk 2015
6. Turkiye Balikesir - Altieylul 2015
7. Turkiye Hatay - Belen 2015
8. Etiyopya Diredawa 2017
9. Turkiye Gumushane 2017
10. Turkiye Eskisehir - Mihalgazi 2017
11. Turkiye Sakarya - Geyve 2017
12. Turkiye Trabzon - Of 2019
13. Turkiye Gumushane - Kelkit 2020
14. Turkiye Bayburt - Demirdzu 2020
15. Turkiye Rize - Cayeli 2020
16. Turkiye Eskisehir - Sancakaya 2021
17. Turkiye Bingdl - Adakh 2021
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Proje Calismalan IHALE VE SATIN ALIM HiZMETLERI

Universiteler, bakanliklar, belediye birlikleri, sivil toplum kuruluslan ve diger kamu kurumlan ile
koordinasyon ve isbirligini saglayarak ortak projeler gelistirmek amaciyla AB, Istanbul Kalkinma
Ajanst (ISTKA) ve Bakanliklar tarafindan sunulan hibe programlan icin projeler Uretilmistir.

Belediyemizin harcama birimlerince verilen ithale yetkisi ile mal ve hizmet alimlan, yapim islerinin
thale ve satin alma islemleri Destek Hizmetleri Mudurlugu tarafindan yurutulmektedir.

. g g e 2021 Butce
Bu konuda diger mudurliikler bilgilendirilmis ve mudurliklerle ortak calsma yurutilmustur. 2021 Destek Hizmetleri Mudurtug Baslangic 2021 Gergeklesme | cinde
yiinda yapilan proje caigmalan asagida agiklanrmstur: Butce Giderleri Odenegi Gerceklesme (%) %)
Umraniye Yapay Zeka ve Inovasyon Merkezi projesi ile ISTKA Cocuklar ve Gencler Mali Destek 01 | Personel Giderleri 733.000,00 524.433,82 71,55% 20,98%
Programina basvurusu yapilan 2.248.770 TL butceli projemiz desteklenmeye layik goruldu. Turkiye 02 | SGK Devlet Primi Giderleri 98.000.00 64.737.77 66,06% 2.59%
Belediyeler Birliginin duzenlemis oldugu proje fikir yansmalanna 3 farkl kategoride 4 proje 03 | Mal ve Hizmet Alrn Giderleri 1669.000,00 2715.866.35 162.72% 108 63%
basvurusu yapildi.

Toplam 2.500.000 3.305.037,94 132,20%

Gidart Koru Projesi Fikir Yangmasina “Kompost Uretimi ve Kat Bahgesinin Yenilenmesi’ ve “Kedi,
Kopek Mamast Uretimi” Projeleri, Cocuk Dostu Sehirler Fikir Yarnsmasina “Botanik Kutuphane”
projesi ile Geng Dostu Sehirler Fikir Yanismasma “Umraniye Gengclik AGt” projesi ile basvuru yapildu.

licemizde ve cevre ilcelerimizdeki genclerin Avrupa firsatlanndan yararlanabilmeleri, yurtdist egitim
ve staj konulannda bilgi edinebilecedi bir merkez olan EURODESK Temas noktast olmak icin
Turkiye Ulusal Ajanstna basvuru yapildi.

Kurumumuzun yuruttugu ve gelecekte yapmayt planladigi projeler ile ilgili fon saglayicilarla
temaslara gecilerek bircok ulusal ve uluslararast kurum ile gérusmeler yapildi. (ISTKA, UA, ILO, WFP,
UNICEF, Expertise France, Save the Children)

Sehir Aglan Toplantisi, MARUF (Marmara Urban Forum), IDRC AFAD 2021 Uluslararast Afet ve
Direnclilik Kongresi, Siginma, Go¢ ve Uyum Konulaninda Turk ve Alman Belediyeleri Arasinda
Tecrube Degisimi Toplantilan, RESLOG Yerel Yonetisim ve Go6¢ Bulugsmalan, MBB G&¢ Yonetimi
Sertifika Programi, MBB Proje Yazma Egitimi, Multeciler Alanunda Belediyeler Arasi Koordinasyon
Toplantis;, ILO Sosyal Satin Alma Rehberi Lansmani, Surdurulebilir Kalkinma Amaglan: Etki
Yaratmada Ortak Bir Dil Mumkun Mu?, MBB Yerel Yonetim Akademisi, Sosyal Kooperatifler
Mukemmeliyet Merkezi Platformu'nun duzenledigi toplantilara katiim saglandu.

Mudurluklerce talep edilen mal alimy, hizmet alumi ve
yapim isi sureclerini etkin, ekonomik ve verimli bir
sekilde yurutmek.

A6.H3.
STRATEJIK HEDEF

Ihale islemleri

Belediyemizin tum birimlerinin ihale
islemleri (ilgili mudurluk adina) Destek
Hizmetleri Mudurlugumuz tarafindan
yapimaktadur.

2021 yw igerisinde birimlerden gelen
talepler dogrultusunda, 2886 sayil
Devlet Ihale Kanunu ve 4734 sayil
Kamu fhale Kanunu uyarinca 14
kiralama, 10 satis, 51 mal alimi, 24
hizmet alimy, 14 yapim isi olmak Uzere
toplam 113 adet thale
gerceklestirilmistir.
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