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ISLETME VE ISTIRAKLER

Belediye hizmet binalannin temizligi, bakim ve onarnmy, sosyal tesislerin ve otoparklann isletilmesi,
belediye geneli elektrik, su, dogalgaz, vb. aboneliklerin yapimy, takibi, asevi, evlendirme hizmetleri
ile personel dgle yemedinin hazirlanmast ve servisi hizmetleri Isletme ve Istirakler Mudurliigu
tarafindan yerine getirilmektedir.

Isletme ve Istirakler Mudurlugu

01
02
03
05
06

Butce Giderleri

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Toplam

2022
Baslangic
Odenegi
1.158.000,00
153.000,00
183.099.000,00
430.000,00
160.000,00
185.000.000,00

2022
Gerceklesme
1.882.373,74
221.281,86
210.536.753,12
683.033,28

1.312.048,50
214.635.490,50

Gerceklesme
(%)
162,55%
144,63%
114,99%
158,84%

820,03%
116,02%

Butce
Icinde
(%)
1,02%
19,11%
113,80%
0,37%
305,13%

A6 H12.
STRATEJIK HEDEF

verimliligini gézeterek yurutmek.

Idari Isler

Belediyeye ait binalann temizlik ve bakim-onarim
hizmetlerini memnuniyet odakh bir anlayisla ve enerji

Genel Bakim Onarim Hizmetleri: Belediye hizmet binalannin genel bakimi onanmu ve teknik
kontrolleri “idari isler” kapsaminda Isletme ve Istirakler Mudurligumiiz tarafindan yapilmaktadr.

Ana hizmet binamizin ve tum dis birimlerin tamir, bakim ve boya isleri yil icerisinde duzenli olarak
takip edilmis ve gorulen olumsuzluklar giderilmistir. Binalardaki tesisatla ilgili (elektrik tesisati, data
tesisaty, telefon tesisaty, rezervuar, su pompalan, temiz ve pis su giderleri, su depolan, kanal anizalar,
hidrofor gibi) meydana gelen arizalara mudahale edilerek takipleri yapumustir. Belediyenin tum
teknik altyapist kontrol altinda tutulmakta, duzenli olarak bakim ve onarimlan yapilmaktadir.
Mudurluklerden gelen talepler, ilgili teknik ekiplerce degerlendirilerek en kisa surede ¢dzum
saglanmaktadir.
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2022 Yih Bakim ve Onarim Hizmetleri Periyodik Bakimi ve Tamiri Yapilan
Elektrik Tesisat Balam Onanm Sayist Sistemler
Ses Sistemi Kurulumu 50 Chiller PEETECT
Cekilen Tesisat (m) 6.487 Gug¢ Kaynaklan | Yangin Alarmu
Degisen Lamba (adet) 1.602 Jeneratorler I;/il;l;amn:k Otomasyon
Degisen Fis Priz Data (adet) 533 Kompanzasyon | Ses ve Goriintu
Degisen diger Aparat - PaTnolarll . STst(?mleri
(sigorta vb.) Klima Sistemi Sirktillasyon Pompalan
Su Tesisat Hizmetleri | Bakim Onanm Sayist ;::rel:i_ Kazan | o Antma Sistemi
Tesisat Déseme (m) 685
Batarya ve Aparat Bakimi 470
Batarya ve Aparat Degisimi 655
Lavabo Rezervuar Bakimu 274
Lavabo Rezervuar Dedisimi 530
Diger Balkam ve Onanm
Hizmetleri 683
Boyama Hizmeti Balkaim Onanm Sayis
Boyanan Alan (m?) 51.599
Kullarulan Boya (lt) 4.945
Marangoz Hizmetleri Bakim Onanm Sayisi
Kilit Tamir ve Degisimi 547
Masa S6kme Takma 236
Kap1 Pencere Ayarn 368
Muhtelif Tamirat 1.362

Acilis ve Programlann On Hazirhiklan: 2022 yiinda
belediye tarafindan duzenlenen tum agiislardaki on
hazirliklar, ses sistemi kurulumu, bayrak susleme,
tanitim afisi asma islemleri duzenli olarak yapimustir.
Bazt resmi kurumlarda farkh sebeplerden dolay
yipranan bayrak ve flamalar yenisi ile degistirilmistir. Yil
icerisinde baskanhigin hizmetlerine yonelik
bilgilendirme afisleri zamannda astlarak
vatandaslannmiz bilgilendirilmis olup zamarni gecen
afisler toplanmustir. Ayrnica belediye olarak temeli atilan
veya acilist yapillan yerlere 125 alan suslemesi yapiumistir. Belediye ile diger kamu kurum ve
kuruluslanna ait eskimis ve yirtilmis olan 966 bayrak yenisi ile dedistirilmistir.

Afis Asma ve Susleme

Al A Al A6 Yapilan Susleme Bayralflve. Flama | Cekilen Susleme
Sayist Degistirme (Metre)
2.818 3.307 125 966 27.975

Abonelik Sézlesmelerinin  Takibi: Kurumumuzun ISKi, IGDAS ve ENERJISA ile abonelik
sozlesmeleri yapimakta olup yil icerisinde duzenli takipleri yapilmaktadir.

Abonelik Adi Enerjisa Iski Igdas
2022 Yil Abonelik Say1st 186 855 73 213
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Hizmet Binalan Temizlik Hizmeti

Temizlik personeli tarafindan hizmet binasindaki protokol girisi, meclis salonu 6nu, baskan ve
baskan yardimcist odalan ile mudur odalarinda bulunan halilar gunluk olarak supurulerek
temizlenmistir. Temizlik personelince meclis gunlerinde, 460 m? olan meclis salonunun hali zemini
temizlenmis ve masalar silinerek meclis goérusmelerine hazir hale getirilmistir. Belediyemiz ana
hizmet binast -1 ve 2. katinda bulunan toplam 210 m? ibadet yerlerinin halilan her gun
temizlenmistir. Temizlik personellerimiz, 2.100 m? olan Belediye Otoparkinin zeminini yil icinde
belirli araliklar ile ywkanmuslardir. Ana hizmet binasinin toplam 6.550 m2 olan tum dis cephe
camlannin duzenli olarak silinmesi saglanmustir.

Belediyemiz  hizmet  binasinin
8.002 m? parke zemin, 6.079 m?
olan koridor ile merdivenleri ve
Belediye Imar arsivi ile kurum
arsivi gunluk olarak temizlenmistir.
Baskanlik ve ikinci katta bulunan
korkuluk camlarnt makash ving ile
her ay temizlenmistir.
Baskanhgumiza ait birimlerin
thtiyaclanina istinaden temizlik,
garsonluk vb. personel talepleri
karsilanmis ve destek olunmustur.

Ozel durumlarda bazi kamu kurum
ve kuruluslarnina ihtiyaca binaen
temizlik yénunden destek saglanmustir. Etkinliklerde ve tdrenlerde vatandaslarimiza bayrak
dagitimy, su vb. dagitimi yapilmistir. Muftalugumuzun ve belediyemizin ortak duzenlemis oldugu
sabah namazi sonrasi corba dagitim programi i¢in masa, sandalye ve personel destedi verilmistir.

Odaciik Hizmetleri: Tum birim  mudurltklerimiz
arasindaki evrak nakli hizmeti, katlarda gorevlendirilmis
personelimiz tarafindan, belirli bir program ve duzen
dahilinde zimmet karsihdq gergeklestirilmistir. Aynca 13
adet cay ocagimiz ile tum belediye personeline,
belediyemize gelen misafirlere ve belediye faaliyet ve
egitim toplantilanna katilanlara c¢ay servisi hizmeti
verilmektedir. Meclis toplantt donemleri ile kokteylli baz
ozel sergi ve programlarda garsonluk hizmeti verilmistir.

Cami ve Okullarin Su Deposu Temizligi: Belediye
hizmet binalannin  disinda ekiplerimizin  musaitlik
durumuna gore kamu kurumlarnna destek
saglanmaktadir.

Ozellikle cami ve okullann su depolarnmnn temizlenmesi
her yil belediye ekiplerimiz tarafindan yapilmaktadir.
2022 yinda da ilgemizdeki 87 okulun ve 55 caminin su
depolan temizlenmistir.

Dezavantajl Ailelere Teknik Destek: Umraniye Belediyesi olarak dezavantajli kesimlerin her tirli
thtiyacin karsilarken tamir bakim ve onarim islerine destek oluyoruz.

Sosyal Destek Hizmetleri Mudurligunce magduriyeti tespit edilen ve bildirilen ihtiyac sahibi
ailelerin boya badana ve elektrik tesisati tamiri gibi ithtiyaclan imkénlar dlgusunde karsilanmustir.
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A6.H13. Belediyeye ait sosyal tesis ve isletmelerin kaliteli hizmet'
STRATEJIK HEDEF anlayisiyla yonetilmesini saglamak.

Sosyal Tesis Isletilmesi

Tantavi Sosyal Tesisleri;  Tesisimiz, Tantavi

L Toplu Yemek Sayist
Mahallesinde bulunmakta olup 6.000 m? alan tizerinde = Gelen Misafir (Nisan ve
‘2.kath bir yapya sahiptir. Toplanti sallonlarl, cocuklar Say1st Organizasyon)
icin  oyun alanlan, Ramazan ay1 iftar ve sahur 158.306 =

programlan, bulusma, yemek, kutlama ve davet gibi

6zel gunlerde vatandaslarimizin ailece faydalandiklan tesisimiz her gun saat: 08.00-23.00 saatleri
arasinda hizmet vermektedir. Tesisimizde kaliteli hizmet ve uygun fiyat anlayisiyla ile her Cumartesi
- Pazar 0930 — 13.00 saatleri arasinda kahvalti hizmeti sunmaktadwr. Tesisimiz yogun talep
dolayisiyla hafta sonlan rezervasyon sistemi ile hizmet vermektedir.

ikinci Bahar Kafe: Ikinci bahanm yasayan komsulannuzin
en guzel muhabbetleri esliginde vakit gecirebilecekleri
Mevlana Parki Ikinci Bahar Merkezi hizmet vermektedir.
Merkez icerisinde bulunan kafe, kaliteli hizmet ve uygun
fiyat anlayisiyla haftanin her gunu 08:00 — 23:00 saatleri
arasinda hizmet vermektedir.

Sukunet Kafe: Yenilenen Belediye Ana Hizmet Binast Meydani alaninda bulunan faaliyete acilacak
kuitiphane binasinda vatandaslanimizin ailece faydalandiklan kafemiz her gun 08:00-23:00 saatleri
arasinda hizmete acilmustr.

Millet Bahcesi Spor Kafe: Yenilenen Umraniye Millet
Bahcesi icerisinde futbol sahast yaninda bulusma, yemek,
kutlama ve ramazan aywinda iftar programlan gibi &zel
gunlerde vatandaslanmizin ailece faydalandiklan tesisimiz
her gun saat 08:00 - 23:00 saatleri arasinda hizmet
vermektedir. Kafemizde kaliteli hizmet ve uygun fiyat
anlayist ile her Cumartesi — Pazar 09:30 — 12:00 saatleri
arasinda kahvalti hizmeti sunulmaktadir.
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Belediye Ana Hizmet Binasi Kafeterya: Belediyemizin zemin katinda bulunan 101 m21ik alan,
vatandaslanmizin ve personellerimizin bekleme ve dinlenme alarn olarak kullanimaktadir. 08.30-
17.00 saatleri arasinda hizmet vermekte olan tesiste kafeterya hizmeti sunulmaktadir.

Personel Yemekhanesi: Umraniye Belediye personelinin gunlik &gle yemegi Cigdem
Restoran’'daki mutfakta hazirlanmakta ve servis edilmektedir. Her gun yaklasik 1.000 kisilik yemek
hazirlanarak personelimize servis edilmektedir. Yemek menumuzde her gun mevsim ve gunluk
kalori ihtiyact baz alinarak 1 cesit corba, 1 cesit ana yemek, 1 cesit yardimct yemek (makarna, pilav,
bdrek vb.), 1 cesit tath veya 1 cesit meyve ve ascillanimiz tarafindan mayalanan yogdurt
bulunmaktadir. Aynica belediyemizde vardiyal olarak calisan guvenlik personelimize ve cesitli
kulturel etkinliklerde dagitilimak tzere sandvicler hazirlanmaktadir. Devlet Hastanesi bahg¢esinde her
gun duzenlenen c¢orba dadiim programu  kapsamunda 1.000 kisilik c¢orba dagitimu
gerceklestirilmistir. Universite egitimi sebebi ile dénem surelerince Ilcemizde ikamet eden
ogrencilere hafta ici 5 gun Belediye Ana Hizmet Binast yemekhanesinde aksam yemedi hizmeti
sunulmustur.

Dagitilan Yemek Dagitilan Cenaze Dagitilan Corba Daditilan Universite
Sayist Yemegi Sayist Sayist Ogrencisi Yemedi Sayist
587.327 202.080 199.645 37.150

Millet Bahgesi: 330 bin metrekare alana yapilan ve yesilligiyle
ilceye yeni bir gérinti katan Umraniye Millet Bahgesi
vatandaslara 7 istasyonda toplam 130 adet dogalgazl
mangallarda barbeku yapabilmenin ayrncalhdin yasatan haliyle
hizmete devam etmektedir. Millet Bahgesinde 2 farkli noktada
bufe, 3 mescit, 4 tuvalet, farkhi noktalarda 4 acik otopark,
yuruyus / kosu yolu, spor sahalan, golf sahasi bisiklet kiralama
ve bisiklet yolu olarak kullanim alanlan bulunmaktadir.

Otoparklann Isletilmesi

Millet Bahgesi Agik Otopark: 4 farkli noktada toplam 880 arag¢ kapasitesine sahiptir. 08:00 — 23:00
saatleri arasinda serbest giris ¢ikis hizmeti ile agik bulunmaktadir.

Zibeyde Hanim Katlh Otoparki: Zibeyde Harim Kath Otoparki, Zibeyde Hamim lkégretim Okulu
altinda yer almus olup 3 katli, 300 arag kapasitesine sahiptir. Kat otoparki, abonelik ve serbest giris
cikis hizmeti vermekte olup 24 saat ilge halkimizin hizmetindedir.

Belediye Kapal Katl Otopark: 3 katl, 319 arac¢ kapasitesine sahiptir. Kat otoparki, abonelik ve
serbest giris ¢cikis hizmeti vermekte olup 24 saat ilce halkimizin hizmetindedir.

Santral Acik Otopark: 120 ara¢ kapasitesine sahiptir. Kat otoparki, abonelik ve serbest giris ¢ikis
hizmeti vermekte olup 24 saat ilce halkimizin hizmetindedir.

Nikah Sarayr Otopark: 2 katl, 110 arag kapasitesine sahiptir. Kat otoparki serbest giris ¢ikis hizmeti
216 vermekte olup 08:00 — 21:00 saatleri arasinda ilge halkimizin hizmetindedir.
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Nikah Hizmetleri

Belediyemizde evlendirme islemleri Turk Medeni Kanunu, Evlendirme Yonetmeligi ve ilgili mevzuat
esaslarina uygun olarak Nikah Sarayimizda yapilmaktadir. Umraniye Nikah Sarayi, 9.746 m2 kapal
mekana sahip olup, 526 m2 nikah salonu, 526 m2 kokteyl salonu, her biri 90 m?2’ lik 4 tak tebrik
alani ve 327 m2 giris fuayesi ile hizmet sunmaktadir. 2 kattan olusan ve 110 ara¢ kapasitesine sahip
kapal otoparki bulunmaktadir. Aynica 10 aracglik 6zel otopark sadece gelin arabalan igin aynlmustir.
Nikdh Sarayinda bulunan Sultan Salon yemekli dugun organizasyonu yapmak isteyen ciftlere
hizmet sunmaktadir.

Es adaylannin talep ve beklentileri dogrultusunda torenli, tdrensiz, kokteyl ve dis mekan olmak
uzere cesitli nikdh hizmetleri verilmektedir. Evraklan ile birlikte Nikédh sarayina muracaat eden
ciftlerin islemleri ortalama 20 dakika igerisinde yapilarak nikah basvurulan tamamlanmaktadur.

Nik&h Sarayinda 2022 yilinda 3.200 nikdh muracaatt kabul edilmis olup, 3.174 nik&dh akdi
gerceklestirilmistir.

Nikéh Sarayindan Canl Yaym: Vatandaslanmiz, cesitli sebeplerle nikdh térenine katilamadiklan
yakinlannin en ozel ve mutlu anlarina canl yayinda taniklik edebilmektedir. Belediyemizin internet
sayfast www.umraniye.beltr adresine girerek “Nikdh Salonundan Canlh Yaymin® linkinden
nikah térenleri canl izlenebilmektedir.

Slayt & Sinevizyon: Nikah tdreni oncesi Sarayimizin sahnesinde bulunan ekrandan dileyen ciftler
kendi fotograflarindan hazirladiklan slaytt muzik esliginde misafirlerine sunabilmektedir.

e-Bilgi: Evlilik islemleri ile ilgili bilgi almak isteyen vatandaslarimiz evlendirme@umraniye.bel.tr
adresine mail atabilmektedirler. Sunulan bu hizmet ile 2022 yii icerisinde vatandaslarimiz
tarafindan sorulan 189 adet soruya cevap verilmistir.

e-Tebrik: Vatandaslanmiz Gelin & Damat ismini belirterek yollamak istedigi kutlama mesajlann

“evlendirme@umraniye.bel.tr” e-posta adresimize génderebilmektedirler.

Yillara Gére Nikah Akdi Sayist

4.012 3841

3376 3428 5,9,

2018 2019 2020 2021 2022
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Asevi Hizmetleri

Sicak Yemek Yardimi: Evinde yemek pisirecek kimsesi olmayan vatandaslanimiza, engelli, yatalak
veya yash ailelerimize yonelik sicak yemek hizmeti verilmektedir. Halil Ibrahim Sofrast Asevimizde
gunluk yaklasik 2000 kisilik yemek pisiriimekte ve pisen yemekler tespit edilen ailelerin kapisina
kadar &zel araclarimizla goturulmektedir.

2022 yilinda 530 ailemize gunluk olarak sicak yemek yardimu yapilmustir.

Ayrica Pandemi Tedbirleri kapsaminda Covid-19 teshisi konulmus ve karantina surecinde basvuru
yapan ailelere de karantina suresince sicak yemek yardimu yapilmistur.

Sicak Yemek Yardimu Yapilan Aile Sayist

490 530

266 417

259 285
||||||

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

iftar Organizasyonu: 2022 Yili Pandemi Tedbirleri kapsaminda flcemizde bulunan 9 farkh metro
istasyonunda 70.000 adet iftariyelik paket dagitimu gergeklestirilmistir.

Sabah Namazi Corba Ikrami: Umraniye MUftilugu ile birlikte organize ettigimiz sabah namaz
bulusmalan programinda pandemi tedbirleri kapsaminda camilerimizin acik oldugu dénemlerde
namazin akabinde hazirlanan ¢orbalar vatandaslarimiza ikram edilmistir.
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