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PERSONEL
YAPISI

» Istihdam Tirlerine
Gore Personel
Durumu

Belediye Baskanligimiz bilnyesinde Ara-
Ik 2015 itibariyle 418 Memur, 74 Isci ve
30 Sozlesmeli Personel statlsinde olmak
Uzere toplam 518 kadrolu personel hizmet

istihdam Tiirlerine Gére Personel Durumu
(Kadrolu)
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80%

» Yillara Gore Personel
Hareketleri

Belediye Baskanlhigimiz calisanlarinin 1994 -
2015 yillari arasinda istihdam tirlerine gére
degisim hareketleri asagida yer alan grafikte
gorulmektedir. Grafik incelendiginde top-
lam personel sayisinda ciddi bir degisiklik
olmadigr gorulmektedir. Toplam personel
sayisinda degisiklik olmamasina karsin, is-
tihdam turlerine gore isci sayisinda azalma
yasanirken, sozlesmeli personel sayisi 2013
yilina kadar artarken 2013 yilinda sifirlanmis
ve memur sayisi keskin bir sekilde artmistir.
Bu sayisal degisimin nedeni olarak, is¢i per-

isci; 74

» Personelin Egitim
Durumu

Belediye Baskanligimiz calisanlarinin egitim
duzeyleri (mezuniyetleri) yandaki grafikte
gosterilmistir. Grafik incelediginde istihdam
edilen personelin %5'inin Yiksek Lisans me-
zZunu, %49'unun Lisans mezunu, %10'unun
On lisans mezunu, %26'sinin Lise mezunu,
%5'inin ortaokul mezunu, %5'inin ilkokul me-
zunu oldugu gorulmektedir. Genel olarak
kurumumuzun c¢ahsanlarinin egitim durumu
degerlendirildiginde yarisindan fazlasinin
Yiksekogretim mezunu ve kalifiye personel
oldugu gorilmektedir. Kalanlarin ise agirlkli
olarak ortadgretim mezunu oldugu ve yap-
tiklarr is icin yeterli egitim duzeyine (mezu-
niyete) sahip olduklari gérilmektedir.

» Personelin Yas
Durumu

Dinamik ve is hayati agisindan genc bir per-
sonel yapisina sahip diyebilecegimiz kuru-
mumuz personelinin yas ortalamasi 38’dir.
Personel yas durum grafigi incelendiginde
Umraniye Belediye Baskanligi buinyesinde
bulunan c¢alisanlardan Memur statistnde
istihdam edilen personelin ¢cogunlugunun
calisma hayati icin genc¢ denilecek bir yasta
oldugu goérulmektedir. Bunda 2004 yilin-
dan sonra Umraniye Belediyesi sinirlarinda

Belediye Personelinin Egitim Durumu
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» Personelin Cinsiyet
Durumu

Umraniye Belediye Baskanhgi calisanlari-
nin cinsiyet dagihmi incelendiginde toplam
522 personelin 150’si kadin, 372'si erkektir.
Oransal olarak bakildiginda ise %29'u kadin-
lar, %71'i erkekler olusturmaktadir. Asagida-
ki grafikte goruldigu tzere isci personelin
%22'si kadin, %78'i erkek, memur personelin
%29'u kadin, %771 erkek oldugu goérulmek-
tedir. Sozlesmeli personelde ise %43’ ka-
din, %57'si erkek oldugu gortlmektedir.

Personel Cinsiyet Durumu

vermektedir. Yan tarafta yer alan grafikte  oneiden emekliliklerini doldurarak emekli icinde gorulen hizli gelisim ve ekonomik bu- 17kisi
gortldugu uzere kadrolu personelin %80’ |arak ayrilanlari, 2006 yilindan itibaren ise yumenin devamlilginin saglanmasi i¢in ku- i . %57 erkek
memurlar, %14'U isciler olustururken, sade-  (ymraniyenin, Tarkiyenin hizli biyimesine rumumuzun hizmetlerinin hizlanmasi ve ¢e- SOZLESMELI 13 Kisi kad
ce % 6'si sozlesmeli personel olusturmakta-  parajel olarak ekonomik bir buyime siire- sitlenmesi amaciyla merkezi yerlestirme ile %45" b
dr. cine girmesi ile kurumumuzun artan teknik istihdam edilen yeni memur personelin ve
Kurumumuzda kadrolu oersonel disinda Ve kalifiye personel ihtiyacinin sézlesmeli istihdam edilen sozlesmeli personelin genc 58 kisi,
. ou P . ? personelden saglanmasi yatarken, memur ve dinamik olmasina dikkat edilmesi etkili " %78
hizmet alimi yoluyla istihdam edilen ¢alisan P ) . . | isci Jsiinde istind dil D.ISCI -
sayisi Aralik 2015 itibari ile 182gdur, Iha-  stihdamindaki keskin artisin nedeni ise olmugtur. sl statsunde istindam edilen 16 kisi,
le kapsaminda hizmet alimi yoluyla femin 12/07/2013 tarihli ve 6495 sayil kanunun 9. personellp ya ortalameismm y SR i
. nizmet g Y . Maddesi ile s6zlesmeli statiide calisan per- lamanin Uzerinde oldugu grafikten anlasil- 297 kisi
edilen personelin biyik ¢cogunlugu temiz- . ) k | Kliligi celen isci l Isl,
lik hizmetleri, park ve yesil alan calismalar, ~ S°nele Memur kadrosuna gecis hakki veril- ma |ta ° UF|3 emexiie! lge s pglrsone . %71
S Ee ’ i isti ' ayrilmasi ile yas ortalamasinin iyilesecegi
destek hizmetleri ve altyapi bakim onarim m,,eT' lle L<|grumumuz|da |st|hdamkec(jj|ler 147 g)c'/jrulmektedig/ ¢ L= o) 121 kisi,
hizmetleri kapsaminda yurutilen faaliyet- sct)z egmleldpersone IN-memur xadroiarina %29
lerde istihdam edilmektedir. tanmaiaridir.
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MAAS VE DIGER
ODEMELERE
ILISKIN
TAHAKKUK
ISLEMLERI

Belediye Baskani, Baskan Yardimcilari, me-
murlar, isciler ve s6zlesmeli personelin maas,
sosyal denge, ikramiye ve diger 6demeleri-
ne iliskin tahakkuk islemleri zamaninda ya-
piimis, maas ddemelerinin her ayin 15'inde
diger 6demelerin ise zamaninda yapilimasi
saglanmustir. internet Gzerinden génderilen
emekli kesenekleri her ay duzenli olarak
Sosyal Guvenlik Kurumu’'nun internet sitesi-
ne girilmistir.

Enctiimen ve Meclis Huzur haklarinin dizen-
li olarak tahakkuk islemleri yapilmis, cesitli
sebeplerden 6tlrlu gorevlendirilen persone-
lin harcirah tahakkuklari yapilmistir. Memur
personele yonelik imzalanan sosyal den-
ge sozlesmesine bagli olarak sosyal denge
odemelerinin tahakkuklari yapilarak dizenli
olarak her ayin 5'inde 6denmesi saglanmis-
tir. 2015 yilinda iscilerin devlet tarafindan
verilen ve sozlesme geregi hak ettikleri ik-
ramiyelerinin tahakkuk islemleri zamaninda
yapllarak 6demelerin yapilmasi saglanmistir.

2014-2015 Yili Personel Maas ve Diger Tahakkuk islemleri

Tahakkuk Tiirii

Memur Maaslari

Memur Sosyal Denge S6zlesmesi

PERSONEL
OZLUK VE SICIL
SLEMLERI

2015 yilinda 447 adet terfi ve intibak islemi,
1943 adet izin ve istirahat islemi, 379 adet
vekalet, gorevlendirme ve atama islemi ger-
ceklestirilmistir. 2015 yilinda 4 adet meclis
teklifi hazirlanmis olup, alinan meclis karar-
lari dogrultusunda uygulamalar yapilmistir.
Yil icinde 15 sozlesmeli personel istihdami
islemi yapiimistir. 2015 yilinda 5 memur per-
sonelimiz nakil, 2 memur personelimiz istifa
ve vefat nedeniyle, 3 memur personelimiz
emekli olmak sureti ile kurumumuzdan ay-
rilmistir. 3 memur personel Maliye Bakanli-
g tarafindan atanarak, 4 memur personel
diger kurumlardan nakil yolu ile 5 memur
personel ise aciktan atama yapilarak kuru-
mumuzda goreve baslamistir. 7 is¢i perso-
nelimiz is akidleri feshedilmek sureti ile ku-
rumumuzdan ayrilmistir.

Personel Ozliik-Sicil islemleri

Kapsaminda Yapilan Odemeler
Isci Maaslari

Sozlesmeli Personel Maaslari
Ikramiye (isci)

Enciimen Huzur Hakki

Meclis Huzur Hakki

Stajyer Maaslari

Harcirah Odemeleri

Teblig Ucretleri

Yillik izin, Kidem Ve ihbar Tazminatlari
(s¢i Personel)
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Odenen Tutar (TL)
2014 2015
12.939.669,28 | 13.916.217,71
3.423.690,62 | 3.558.611,65
3181.601,10 | 3188.342,32
302.068,97 1.067.315,01
675.228,43 662.811,84
47111,75 57.626,54
153.635,64 144.320,27
273.261,24 387.233,27
28.358,41 31.891,66
61.858,92 74.436,99
720180,84 793.358,90

islemler Birim | 2014 | 2015
Terfi ve intibak Adet | 510 | 447
izin ve Istirahat Adet | 1840 | 1943
Gorevlendirme,

Vekalet ve Atama Adet | 467 379
Emeklilik

(Memur) Adet 1 3
Aciktan atama Adet -

istifa ve Vefat Adet -
Kuruma Gelen

Nakil aet |8 4
Kurumdan Giden

Nakil Adet 1 5
Merkezi

Yerlestirme ile Adet 4 3
Atanan

Disiplin Cezasi Adet - 1

FAALIYET RAPORWU 20185

» Belediye Baskanimiz Sayin Hasan Can ile Personel Editimleri gerceklestirilmistir.

HIZMET IGl
EGITIM
UYGULAMALAR

Vatandaslarimiza daha etkili ve kaliteli hiz-
met sunulmasi amaciyla, ¢alisanlarimizin ge-
rek mevzuat ve diger konulardaki eksiklikle-
rinin giderilmesi; gerekse motivasyonlarinin
ve performanslarinin arttirilmasi ve insan
kaynagimizin en iyi sekilde degerlendirilmesi
icin “strekli egitim, strekli gelisim” yaklasimi
ile hizmet ici egitimler gerceklestirilmistir.

Bu kapsamda kurumumuz yillik egitim pla-
ni cercevesinde 2015 yilinda 1103’4 kurum
kadrolu personeli (memur, is¢i, s6zlesmeli)
3014’0 ise hizmet alim ihaleleri kapsaminda
calisan personel olmak Uzere toplam 4117
personele 33 adet egitim programi yapila-
rak kurumumuz bunyesinde egitimler veril-
mistir. Bunun yani sira personelin gbérev ve
calisma alanlarina gére 8 personel 6 ayri ko-
nuda, Cevre ve Sehircilik Bakanhgi Cografi
Bilgi Sistemleri Genel Mudurlugu, Cevre ve
Yonetimi Genel Muduarlugu, Sosyal Guvenlik
Kurumu, Maliye Bakanhgi Muhasebat Genel
Mudarlugu, Tark Akreditasyon Kurumu gibi
kurum ve kuruluslar tarafindan yapilan egi-
tim ve seminerlere génderilerek mevzuat ve
uygulamada daha donanimli hale gelmeleri
saglanmistir.

Yapmis oldugumuz hizmet ici egitimler
ve kurum disi egitimlerde temel hedefle-
rimiz;

- Ise yeni baslayan personelin kuruma uyu-
munu saglamak, meslegine olan bagliligini
artirmak,

- Personelin moral ve motivasyonunu yuk-
seltmek,

- Personele kurumun amag, ilke ve politika-
larini bir butunltk icinde kavratacak beceri-
leri kazandirmak,

- Isin gerektirdigi temel mesleki becerileri
kazandirmak,

- Farkli birimlerde calisan personelin bilgi
paylasimini saglamak,

- Yeteneklerine gore personeli, daha yuksek
sorumluluk isteyen gorevler icin yetistirmek,

- Bilim, teknoloji, ekonomi ve is hayatinda
meydana gelen gelismelere ve yeniliklere
uyum saglamak,

- Kurumun sundugu hizmetlerin nitelik, ni-
celik ve verimliligini artirmak,

» Personel Egitim Programi

255



KURUMSAL GELISIM

()
»)

= W am

insan Kaynaklar ve Egitim Mudiirliigii

256

- Hizmet sunumu asamasinda karsilasilacak
hatalari ve is kazalarini azaltmak,

- Personele zaman yodnetimini ogreterek
fazla mesai ihtiyacini azaltmak, birden fazla
is yapabilme 6zelligi kazandirmak.

Umraniye Belediye Baskanligi olarak perso-
nelimize yonelik her yil hazirladigimiz egi-
tim plani kapsaminda kurum ici egitimleri
gerceklestirirken ayni zamanda gelen talep
ve ihtiyaglara gére personelimizi kurum di-
sinda yapilan egitimlere de gbndermekteyiz.
Kurum ici egitimlerde personelimizin kisi-
sel gelisimine katkida bulunmak, gorevleri
ile ilgili olarak mesleki bilgi ve becerilerini
arttirmak, yapilan islerin mevzuata uygun-
lugu acisindan gluncel mevzuat konusunda
bilgi sahibi olmalarini saglamak gibi 3 temel
baslik altinda egitimlerimizi gerceklestirdik.
2015 yilinda verilen 33 adet egitimin 27 ade-
ti kurumumuz tarafindan verilirken, 6 adeti
kurum disinda verilmistir.

Ayni personel birden ¢ok egitim programina
katilmis olup, toplam katiimci sayisi bu kap-
samda hesaplanmistir.

2015 Yilinda Yapilan Egitimler

Belediyemiz personeline yonelik Kurum igi
egitimlerde Kisisel Gelisim Egitimleri kapsa-
minda, “Protokol ve Nezaket Kurallarl”, “Be-
lediye Hizmetleri”, “Kurumsal Kimlik”, “Aidi-
yet Bilinci” “Hiyerarsik Yapr”, “Halkla iliskiler
ve Etkililletisim Teknikleri” ile “Zor Vatandas
ile Basa Cikma Teknikleri”; Mesleki Egitimler
kapsaminda, “Oracle Temel Egitimi”, “Sosyal
Medyanin Etkin Kullanimi Egitimi” ve “Bel-
genet (elektronik imza) Egitimi”; Mevzuat
Egitimleri kapsaminda da “Zabita Mevzuat
Egitimi”, “"5018 Sayill Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanunu” ve “Resmi Yazismalarda
Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Y6-

netmelik” egitimleri verilmistir.

Kurum disi egitimler kapsaminda; “SGK-Hi-
tap Belediye Uygulama Egitimi”, "Atik Yone-
timi Sempozyumu”, Mali Hizmetler Uzman
Yardimcilart Hizmet igi egitimi”, Akreditas-
yon ve TS EN iSO 17020 Egitimi”, E- Plan
Otomasyon Sistemi Kullanimi Egitimi”, “Mu-
hasebe Yetkilisi Sertifika Programi Egitim”-
leri verilmistir.

» Personel Egitimleri

EVRAK
ISLEMLERI

2015 yilinda Mudurlugtimuze 2241 adet ev-
rak gelmis olup, gelen tim evraklar incele-
nerek cevap verilmesi gerekenlere slresi
icinde cevap verilmis, baska islem gerekti-
ren evraklarin da geregi yapiimak sureti ile
Mudarlagimuz is ve islemleri kapsaminda
5056 adet evrak Uretilerek gerek Belediye-
miz birimlerine gerekse diger kisi, kurum ve
kuruluslara gonderilmistir.

STAJ ISLEMLERI

Gerek lise gerekse Universite ogrencileri-
nin zorunlu stajlarini yapmak Uzere staj yeri
bulmada ciddi sikintilarla karsilastiklari goz
onudnde bulundurularak, yaz aylarinda dni-
versite 6grencilerine, okul déneminde ise
lise 6grencilerine kurumumuzun kapasitesi
elverdigi olgctde, kurumumuzda staj imka-
ni saglanmistir. Bu ¢ercevede 2015 yilinda
1471 Universite ¢grencisi, 130 lise 6grencisi-
nin staj kabul islemleri yapilarak ihtiyaclari
dogrultusunda birimlerimizde goérevlendiri-
lerek okullarinda teorik olarak 6grendikle-
rini kurumumuzdaki uygulamalari gorerek
uygulama yapma imkani saglanmistir. Bu
sayede 6grencilerin is hayatina hazirlanma-
larina katkida bulunulmustur. Bu kapsam-
da Belediye Baskanligimiz bunyesinde staj
yapmakta olan lise son sinif 6grencileri igin
degisik konularda her ay egitim programlari
yapilarak, 6grencilerin sinavlara dogru hazir-
lanmalari, meslek secimlerini dogru yapma-
lar1, ailelerine ve topluma faydali, sorumluluk
sahibi 6zglveni yuksek bireyler olmalarina
katkida bulunulmustur.

» Stajer Ogrenci Egitim Programi

FAALIYET

Is Saghgr ve Guvenligi

& Kurulumuz belli peri-

yotlarda toplanmak su-
reti ile Kurumumuzda is
saghg ve guvenligi ala-
ninda yapilan ve yapil-
masi gereken ¢alismalar,
alinmasi gereken onlemler gorusilmus ve
surekli olarak takip edilmistir. Calisanlarimiz
icin her turld riskten arindinlmis, kisisel ko-
ruyuculari temin edilmis, meslek hastalikla-
rina karsi gerekli tedbirler alinmis, yapilacak
isle ilgili her turlt ekipmanin temin edildigi,
¢alisanlarimizin en iyi kosullarda islerini ya-

pabilecekleri calisma kosullari ve mekanlari
saglanmasina yonelik ¢calismalar yapilmistir,

Ayrica hizmet alim ihaleleri kapsaminda per-
sonel calistiran birimlerimiz is saglhgi ve gu-
venligi konularinda alt isverenler tarafindan
yapilmasi gereken is ve islemler (¢calisanlara
verilmesi gereken is sagligi ve glvenligi egi-
timleri, kisisel koruyucu donanimlarin temini
gibi konularda, isyeri risk degerlendirmeleri-
nin yapiimasi vb.) hakkinda bilgilendirilerek
bu islemlerin takibi saglanmistir.

PERSONEL
DEVAM TAKIP
SISTEMI (PDKS)

Belediye Baskanligimiz binyesinde gorev
yapmakta olan personelimizin mesai saatle-
rine riayetlerinin, giris ve cikislarinin saghkli
bir sekilde kontrol edilmesi amaciyla, Bele-
diyemizin butun hizmet birimlerinde Perso-
nel Devam Takip Sistemi yil boyunca duzenli
olarak uygulanmistir. Bu kapsamda her 15
glinde bir personelin giris ve cikis bilgilerinin
yer aldig takip raporlari Mudurliklerimize
duzenli olarak gonderilmis, mesai saatlerine
riayet etmeyen personel tespit edilerek ge-
rekli ikaz uyari ve islemlerin yapilmasi sag-
lanmustir.

RAPORUWU 2015

SOSYAL
FAALIYET VE

ORGANIZASYONLAR

Belediyemizin vatandaslarimiza en iyi ve
kaliteli sekilde hizmet sunmasi bu hizmetle-
rin sunumunu yapan personelin moral-mo-
tivasyonu ile dogrudan ilgilidir. Bu nedenle
¢alisanlarin is verimliligi ve performansinin
arttirilmasi, moral - motivasyonunun yuksek
tutulmasi bu sayede hizmet alanlarin mem-
nuniyetinin daha da arttirlmasi amaciyla
yil icerisinde personelimiz ve yakinlarina
yonelik cesitli sosyal etkinlik ve faaliyetler
gerceklestiriimistir. Calisanlarimiza yonelik
gezi programlari, moral-motivasyon arttiric
toplanti ve seminerler dizenlenmis, sms ile
dogum ginU kutlamasi yapilmis, Ramazan
ayinda personelimiz ve yakinlariicin iftar or-
ganizasyonu gergeklestirilmistir,

YILSONU DEGERLENDIRME

PROGRAMI

Belediyemiz tarafindan yil icerisinde yapilan
calismalar ile yeni yilda yapilmasi planlanan
calismalarin masaya yatirilarak etraflica de-
gerlendirildigi, hizmetlerin sunumunda aksa-
yan veya eksik kalan hususlar varsa bunlarin
giderilmesine yonelik dnlemlerin konusuldu-
gu, hizmet kalitesinin ve vatandas memnu-
niyetinin daha da arttiriimasi icin yapilmasi
gerekenlerin muzakere edildigi, Belediyemiz
Ust yoneticilerinin katilimi ile 2015 yilsonu
degerlendirme programi 04-05-06 Aralik
tarihlerinde Konya'da yapilmistir.,

» Yilsonu Dederlendirme
Programi-Konya

257



1 2 yllda
300

LICI
ESER

. ' Umraniye
Belediyesi

- u

Yazi Isleri
. - e \J s
Mudurlugu

MECLIS iSLERi BiRiMi

Meclis Gundeminin Olusturulmasi «

Meclis Gindeminin web’ den ilani ve Uyelere Tebligi «

Meclis Oturumlarinin Koordinasyonu «
Meclis Kararlarinin Yazilmasi «

Meclis Kararlarinin Kesinlesmesi igin Gerekli islemler «
Meclis Kararlarinin Arsivlenmesi «

Kararlarin webde Yaymni «

ENCUMEN iSLERI BiRIiMi

Enctmen Gundeminin Olusturulmasi, Encimen Toplantisinin Koordinasyonu «
Encimen Kararlarinin Yazilmasi «

Encumen Kararlarinin ilgili Madurliklere Tebligi «
Enclmen Kararlarinin Arsivlenmesi «

EVRAK iSLERI BiRIMi

Gelen Evrak isleri «

Yazisma ve Kalem Isleri «

Dilekge Isleri «

Giden Evrak «

Posta Isleri «

KURUMSAL ARSIV BiRiMi

ELEKTRONIK BELGE YONETIM SiSTEMi BiRIMi



