CEVRE VE GERI DONUSUM HIZMETLERI

fice genelindeki; evsel, geri dénusum ve diger atiklann toplanmasy, cevre egitimi ve

" cevre konusunda bilinglendirme calismalary, igyeri denetimleri ve gurultu élgumleri,

‘ sokak hayvanlarnimin rehabilitasyonu ve sahiplendirilmesi ile kamu kurumlan ve

’ kamusal alan ilaclama ve dezenfeksiyon calismalan Cevre Koruma ve Kontrol
Mudurlugu tarafindan yerine getirilmektedir.

evre Koruma ve 2020 Butce
¢ e e 2020 Gerceklesme . ¢
Kontrol Mudurlugu Baslangi¢ Gerceklesme (%) Icinde
Biitce Giderleri Odenegi cextes ° (%)
01 | Personel Giderleri 652.000,00 666.687,55 102,25% 22,95%
0z | SCK Deviet Primi 88.000,00 66.319,35 75,36% 2.28%
Giderleri
o3 | Malve Hizmet Alm 2.115.000,00 6.144.688,62 29053% | 211,52%
Giderleri
06 | Sermaye Giderleri 50.000,00 149.037,00 298,07% 513%
Toplam 2.905.000,00 7.026.732,52 241,88%

Umnean;
‘“‘ Belediyey

C)

LLTLE P T P

“Hizmetimiz
Sevgiyle”

A2 H1. llcemizdeki cevre bilincini gelistirmek ve geri
STRATEJIK HEDEF = dénusumi yapilan atik oramim arttirmak.

Evsel Atiklar

ficemizde Evsel Atiklar; “13.07.2005 tarih ve 5393 sayih Belediye

Kanunu” kapsaminda ¢evre ve insan saghigiru on planda tutarak planh SI F I R
ve organize sekilde haftamin her gunu tum mahallelerden

toplanmaktadir. Toplama c¢alismalart gunduz trafigini aksatmayacak

sekilde gece yapilmakta olup gunduz yodun losyonlarda ise kucuk

araclanmuzla 7/24 esasina uygun sekilde atik toplama calismast yapimaktadir. Evsel atik toplama
calismalan 198 personelle yurutulmekte olup bu calismalarda; 41 adet buyuk kamyon, 17 adet
ktuicuk kamyon, 2 adet ¢Op taksi, 3 adet binek ara¢ olmak tzere toplam 63 ara¢ kullaniimaktadur.
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‘ll' FAALIYET RAPORU @ 2020

2020 Yiinda 209.793 ton evsel atik toplanmus olup IBB Hekimbast Aktarma Istasyonuna 29.377
kamyon/sefer dokum islemi yapilmistir. GUnluk ortalama 574.,7 ton evsel atik toplanmustir.

Toplanan Evsel Atik Miktan (ton)
235.292

221.168

213.316 509.793

2016 2017 2018 2019 2020

Ambalaj Atiklan

ficemizde ambalaj atii toplama calismalarn; “27.12.2017 tarih ve 30283 sayil Ambalaj Atiklannin
Kontrolu Yonetmeligi” ile “12.07.2019 tarih ve 30829 sayw Sifir Atik Yénetmeligi” kapsaminda ve
Cevre ve Sehircilik Bakanh@ tarafindan onaylanan “Ambalaj Atiklannin Yénetimi ve Uygulama
Plaru” dogrultusunda surdurilmektedir. licemizde 37 mahallemizin tum cadde ve sokaklannda is
yeri ve meskenlerinde ambalaj atig1 toplama c¢alismast yapiumaktadir. Ambalaj atigi toplama
caligmalan; [s yerlerinde periyodik olarak haftarun altt giinii, meskenlerde mahalle bazl haftarun ti¢
gunu yapilmaktadir. Ambalaj atiklanini toplama calismalan 84 personelle yurutulmekte olup bu
calismalarda; 24 adet kamyon, 2 adet seyyar damper kamyon, 1 adet ¢&p taksi, 3 adet denetim
araci, olmak uzere toplam 30 arag¢ kullanulmaktadir. Ambalaj atigi toplama ¢alismalannda kullarnulan
materyaller: 548.490 adet ambalaj atidq toplama poseti, 1.942 adet ofis tipi geri dénusum kutusu,
860 adet market tipi geri donusum kutusu, 920 adet geri dénusum konteyneri, 201 adet cam
kumbarasi, 16 adet kanca vingli konteyner.

2020 yiinda 15.176 ton ambalaj atidq toplanarak geri déonusume kazandinlmustir. Gunluk ortalama
48,4 ton geri donusum atigt toplanmustar.

Toplanan Ambalaj Atiklan Miktan (ton)

15.176
13.558
11.200 11.863 11.664

2016 2017 2018 2019 2020




Meskenlerde olusan atik yaglar belirledigimiz toplama noktalarinda (okullar, kultir merkezleri, bilgi
evleri ve muhtarliklar) lisansh firma tarafindan toplanmaktadir. Is yerleri ile sézlesmeler yapilarak
yag bidonlan teslim edilmekte ve bitkisel atik yag tasima lisansina sahip araclarla duzenli olarak
toplama yapilmaktadir.

Bitkisel Atik Yaglar

2020 yiinda; 1.270 toplama noktasindan 357 ton bitkisel atik yag toplanmustur.

Toplanan Bitkisel Atik Yag Miktan (ton)
430

€ f

357 . GERIKAZANIMLA
BiYODIZEL VE BIiYOGAZ GIBi_
YENILENEBILIR ENERJi KAYNAGI

385 402 405

ELDE EDILIR

i
KAZANIM
NS Tesisl S

BITKISEL ATIK YAG
TASIMA ARACI

2016 2017 2018 2019 2020

Atk Piller
Atk piller; resmi kurum / kurulus, is yerleri,
Toplanan Atik Pil Miktan (kg) bilgi evleri muhtarliklar ve okullara
7.600 6.870 7000 7.430 dagitilan atik pil toplama kutulan ile diger
atiklardan ayn olarak biriktirilmektedir.
3510 Belediyemiz ekipleri tarafindan toplanan

atik piller depolanmakta ve lisansh Dernek
TAPDER tarafindan bertaraf edilmektedir.
2020 wilt igerisinde; 228 adet atik pil
2016 2017 2018 2019 2020 toplama kutusu dagitumis  ve 222
noktadan 3.510 kg atik pil toplanmustur.

Madeni Atik Yaglar

Madeni atik yaglar; lisansh Dernek PETDER

Toplanan Madeni Atik Yag Miktan (ton)
aracthigiyla arag servisleri, atélyeler ve atik

yag olusan tum noktalardan 179 200 229 207 189
toplanmaktadir. Toplanan attk yadlar
enerjiye cevrilerek ekonomiye
kazandirilmakta ve cevre kirliliginin énune
gecilmektedir.2020 yih igerisinde 189 ton
2016 2017 2018 2019 2020

madeni atik yag toplanmustir.

Omrunu Tamamlarmus Lastikler

Omrini tamamlamus lastikler, lisansh Dernek LASDER araciidiyla toplanarak lisansh geri déntsum
tesislerine gdnderilmektedir. Bu tesislerde enerji ve hammaddeye dénusturulen atik lastikler
ekonomiye kazandiriimakta ve ¢evre kirliliginin éniune gecilmektedir.

2020 yil igerisinde 293 ton Smrunu tamamlamus lastik toplanmustir.
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Toplanan OTL Miktan (ton)

1.077
867

618 665
293

2016 2017 2018 2019 2020

Atik Giysiler

Atik giysiler, tum mahallelere yerlestirilen atik giysi
kumbaralan ile kaynaginda biriktirilmekte ve diger
atiklardan ayn olarak toplanmaktadwr. Toplanan bu
atiklar ekonomiye geri kazandirillarak enerji ve yakit
tasarrufu saglanmaktadwr. 2020 yilinda 298 toplama
noktasindan 501,8 ton atik giysi toplanmustur.

Elektrikli ve Elektronik Atiklar

Elektronik atiklar, cevreye zarar vermemesi ve ekonomiye kazandirilmasi amaciyla toplanarak
bertaraf tesislerine génderilmektedir.

2020 yih igerisinde 103 noktadan 2.000 kg e-atik toplanmustur.

Cevre Bilincini Gelistirme Calismalan

Egitim Faaliyetleri: Okullannmizda her yil geri dénusumun énemi ve tehlikeli atiklar hakkinda
egitim ¢calismalan yapimaktadir. Planlanan egitim programi dahilinde égrencilere "Sifr Atik” projesi
kapsaminda; ¢evre kirliligi ile mucadele, ambalaj atiklan ve geri ddnusumu, bitkisel atik yaglann geri
dénusume kazandirilmasi, atik pillerin bertaraf edilmesi, enerji tasarrufu ve israfin énlenmesi gibi
konular anlatilarak 6grencilerin ¢cevre konusunda duyarlilginin artinimast hedeflenmektedir.

Egitim programu cercevesinde; 2020 yilinda ilgemizdeki 16 okulda (ilkokul, ortaokul ve lise) 12.412
ogrencimize ‘Cevre ve Geri Dénusum’ konulu egitimler verilmistir. Egitimler sonunda
ogrencilerimize c¢esitli geri donusum materyalleri hediye edilmistir. Ayrnca 3 anaokulunda 291
¢ocuga gevre bilinci egitimi de verilmistir.

Egitim Verilen Okul Saysi (adet)
68
56 38

42

16

2016 2017 2018 2019 2020

Belediye Calisanlarina Yonelik Egitim: Sifr Atik kapsaminda kurum ici egitim ¢alismalan yapimis
olup Belediyemiz ¢alisanlanna bilgilendirme egitimi verilmistir.

Tesis Gezisi: Okullarda verdigimiz c¢evre bilinci egitimleri sonrasinda &grencilerimizi lisansh
firmalann toplama - ayristrma tesislerine géturerek geri dénusum surecleri hakkinda bilgiler
verilmistir.



Is Yeri ve Sitelerde Bilinglendirme Calismalan: Ilgemizde bulunan siteler, algveris merkezleri,
muhtarliklar, kamu kurumlan ve is merkezleriyle cevre ve geri déonusum calismalan gercevesinde
yuz yuze ve telefonla goérusmeler yapimakta olup gerekli eksikler tespit edilerek talepleri
karsilanmaktadir. Bu talepler yil icerisinde degerlendirilerek daha verimli bir atik yonetim sistemi
olusturulmaktadir.

2020 Yiinda 210 adet isyeri ve sitede bilin¢clendirme ¢alismast yapimustr.

Denetim Calismalan

Cevre Kirliligi Denetimleri: Cevre kirliliklerinin énlenmesi ve ¢evre duzeninin saglanmast amaciyla
denetim ekiplerimiz “5393 sayil Belediye Kanunu” ve “2872 sayih Cevre Kanunu” ¢ercevesinde
her gun bdélgede denetim ve kontroller yapmaktadir. Evrak ve ¢dzum merkezi yolu uzerinden
mudurlige gelen sikayetlere aninda mudahale edilerek gerekli islemler yapiimaktadiwr. 2020 yilinda
muhtelif konularda 3.329 denetim ¢alismast yapilarak halkumizin sikayetleri giderilmis ve talepleri
karsilanmustir.

Denetim Konusu Denetim Sayist
Geri donusum toplama ekipmanlan ve firmalan ile ilgili denetimler 2.017
Havalandirma ve koku denetimi 647
Goruntu kirliligi denetimi 71
Ruhsat ve Denetim Mudurlugu'nden gelen is yeri denetimi 594
Toplam 3.329

Gurultii Denetimleri: 2010 yiinda alinan “Cevresel Gurulti Olgumu Yetki Devri” ile ilgcemiz
sinrlan igerisinde gurultuyle ilgili denetimler yapimaktadwr. Gurulti denetimleri sertifikal
personellerimiz tarafindan uluslararasi standartlara uygun ekipman ile yapimakta olup insan saghdt
acgisindan 6nemli olan gurultu ile mucadele edilmektedir.

2020 yiinda 1.168 is yerine gurultt denetimi, dlcumu ve tebligati yapiumstr.

Tebligatlar: Belediyemizin toplamakla

sor‘umlu Qldugu atik turleriyle ilgili is yerlerine Tebligat Sayist (adet)

rutin tebligatlar yapilmakta ve esnaflarumiz

bilgilendiriimektedir. Bu ¢alismalar sonucu 6414 6.900 6.099

geri donusum Dbilinci  olusturulmakta ve 5371 4,980
atiklann dogaya zarar vermeden ekonomiye
kazandinlmast ile hammadde tasarrufu
saglanmaktadur.

2020 yilinda cevrenin iyilestiriimesi ve geri
dénusumun yayginlastinlabilmesi icin 483 2016 2017 2018 2019 2020
adet tebligat ve denetim yapilmustir.

Cevre ve Gurultu Kirliligi Denetimleri ile

2020 yiinda yapilan calismalar kapsaminda toplam 4.980 adet Cevre ve Gurultu Kirliligi
Denetimleri ile Tebligat yapilrmustir.
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A2 H4 Sokak hayvanlanm rehabilite ederek vatandas sikayet
STRATEJIK HEDEF: | ve taleplerini ¢céziime kavusturmak.

Sokak Hayvanlan Gegici Bakimevi ve Rehabilitasyon Merkezi

Zoonoz Hastalklar ile Mucadele ve Rehabilitasyon
Hizmetleri: Zoonoz hastaliklan ile mucadele ¢calismalarin “5199
sayil Hayvanlan Koruma Kanunu” kapsaminda
surdurmektedir. Kent yasaminda insan saghguinu tehdit eden
Zoonoz hastaliklant kontrol altina almak amaciyla basibos
sahipsiz sokak hayvanlan insani yollarla rehabilite edilip S
sahiplendiriimekte veya dogal ortamda yasatimaktadwr. Sahipsiz, yash ve saldirgan hayvanlar ise
gecici hayvan bakimevinde gézetim altinda tutulmaktadirlar. Belediyemize ait Sokak Hayvanlan
Gecici Bakim Evi ve Rehabilitasyon Merkezinde; toplatilan basibos sahipsiz sokak hayvanlarnna
sirastyla yakalama, muayene, tedavi, kisirlastirma, asilama, Isaretleme ve sahiplendirme islemleri
yapumaktadir. 250 hayvan kapasiteli Bakimevi ve Rehabilitasyon Merkezi'mizde yapilan restorasyon
calismalan neticesinde sahipsiz sokak hayvanlarina yoénelik ortopedi ameliyati hizmeti
verilmektedir. Cerrahi operasyonlar kapsaminda tumar, rahim iltihab, agik yara, kink kemik, dis
¢ekimi vb. ameliyatlar da yapimaktadir.2020 yilinda toplanarak rehabilitasyon merkezine getirilen
6.424 adet hayvana 25.772 kez muayene ve tedavi uygulanmustur.

2020 Yih Sokak Hayvanlan Rehabilitasyonu (adet)
25.772

6.424

Toplanan Muayene ve  Kisirlastinlan Asllanan  Sahiplendirilen
Hayvan Sayist Tedavi Edilen Hayvan Sayist Hayvan Sayist Hayvan Sayist
Hayvan Sayist




2020 yiinda ilcemiz geneline
yerlestirdigimiz 120 adet kedi, 1.000 adet
kus evi ile sokak hayvanlannn
yagmurdan ve soguktan korunmasi
saglanmaktadir. Ayrica ks aylannda
yiyecek  bulmakta zorlanan  sokak
hayvanlarin yemleme calismalan
yapurmustur.

2020 Yilinda 8 ton kedi, 18 ton képek mamast olmak Uzere toplam 26 ton mama dagitilmustr.
Kurban Bayrami Calismalan

Kurban Bayramu c¢alismalan kapsaminda, kurbanlik hayvan satis yerlerine gelen tum hayvanlar
muayene, tedavi ve saglik kontrolleri yapilarak kayit altina alinmaktadir. Salgin hayvan
hastaliklaninin gikmamast yada yayilmamast icin hayvan satis/kesim yerleri ilaclanarak dezenfekte
edilmektedir. Kesilen kurbanlarin etleri kontrol edilerek insan saghdgina zararh olanlan imha
edilmektedir.

2020 yiinda; 5.470 adet buyukbas, 861 adet kucukbas olmak Uzere toplam 6.331 adet hayvan
muayene edilip kayit altina alinmustir. Ayrica 18 adet buyukbas, 6 adet kuigukbas hasta hayvan
tedavi edilmistir.

llaclama Faaliyetleri

Vektorle Mucadele: Insan saghgu Uzerinde Hagere ve Kemirgen Ile Iigili llaclama

Sayist (adet)
olumsuz Dbir tehdit olusturan, sivrisinek, LT
karasinek, pire ve kene, kemirgen vb. '
haseratlara karst mucadele edilmistir. Yl 561 438 370 371

icerisinde kamu kurumlar, is yerleri ve konutlar
gibi yerlerden gelen &zel ilaglama talepleri
karsilanarak gerekli uygulamalar yapiumustur.

2016 2017 2018 2019 2020

Kis calismast kapsaminda tum cadde ve sokaklarda kemirgen ve sicak sisleme ¢alismasi yapilrmustir.
flcemizdeki tim mahallelerde dért ay boyunca haftada iki kere soguk sisleme islemi yapilrmstir.
ficemizde 2020 yiinda 1.312 noktada ilaglama calismast yapilnustir.

Dezenfeksiyon Caligmalart: 2020 Y Mart ayindan itibaren ulkemizde gorulen ve Dunya Saglik
Orgutu (WHO) tarafindan Pandemi olarak adlandimlan koronavirus (COVID-19) salgimina karst
alinan saglik tedbirleri kapsaminda ilgemizdeki okullarda, kamu kurumlan ve kamusal alanlarda
dezenfeksiyon ¢alismast yapumustr.

Halk sagh@u ve salginla mucadele agisindan buyuk 6nem arz etmekte olan bu calismalar
kapsaminda yil i¢inde 4.514 noktada dezenfeksiyon islemi yapimuistur.

Talep ve Sikayet Yonetimi

2020 yiinda; Cevre ve gurultu kirliligi, evsel atik ve geri ddnusum atigi toplama, geri ddnusum ve
evsel atikk toplama materyalleri, sokak hayvanlan ve veterinerlik hizmetleri, ilaglama ve
dezenfeksiyon calismalan vb. gibi konularda evrak, ¢dzum merkezi ve telefon yoluyla
mudurluge gelen 59.091 adet talep/sikayet basvurusu isleme alinmis ve bu basvurular kisa surede
sonuglandinlarak vatandaslanmiza donus yapimustir.

Evrak sayist 1.542 adet; CIMER sikayet sayis1 329 adet; Cozum Merkezi yolu ile gelen talep ve
sikayet sayist 32.393 adet; telefon yolu ile gelen talep ve sikayet sayis1 24.445 adettir.
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