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SORUMLU BIRIM:TEMIZLIK [SLERI MUDURLUGU

AMAC 2. Temiz kent, saglikl gevre anlayisina uygun hizmetlerin siirdirilebilirligini saglamak.
HEDEF 2. Kati atiklari verimli, diisiik maliyetli ve memnuniyet odakh olacak sekilde toplamak.
PERFORMANS HEDEFi 2.2. Kati atiklari verimli, diisiik maliyetli ve memnuniyet odakli olacak sekilde
toplamak.

GERGCEKLESEN HEDEFLENEN
PERFORMANS GOSTERGELERI 2021
2020 2022
(6 ayhk)

Temizlik hizmetleri konusunda vatandas memnuniyeti
1. A (%] _ _ 85,0%
(Sokak temizligi, kati atiklarin toplanmasi)

Kisi basina diisen guinliik ortalama kati atik (atik esya,moloz vb)

2 [ke] 0,202 0,109 0,200
miktari*
3. Kati atik konusundaki sikayetlerin ¢oziilme stiresi [gtin] 1 1 1
4. Kati atik konusunda gelen taleplerin karsilanma siresi [giin] 0,70 0,60 0,90
5. Kati atik toplama maliyeti [ton/TL - 80,00 % 120%
6. Supurilen cadde ve sokak orani (makine + el ile) %] 100% 100% 100%
Haftanin 7 giini (her giin) siipdiriilen (%] 50% 50% 70%
Haftanin 6 glini stipirilen (%] 25% 25% 20%
Haftanin 3 giinii stipdrilen (%] 25% 25% 10%
7. Temizlenen cami, mescit, cemevi sayisi [adet] 1678 862 1700
8. Yikama yapilan cadde, sokak, bulvar ve nokta sayisi [adet] 65 920
Gunliik yikama [adet] _ _ 25
Haftada bir yikama  [adet] _ _ 30
15 glinde bir yikama  [adet] _ _ 35
GERGEKLESEN ONGORULEN
IZLEME GOSTERGELERI 2021
2020 2022
. (6 ayhk)
1. Biryilda gelen toplam sikayet/talep sayisi [adet] 21.355 8.720 20.000
Coziim Merkezi aracihidiyla gelenlerin orani %] 76,0% 85,0% 75,0%
Birime direkt gelenlerin orani (%] 24,0% 15,0% 25,0%
2. Yillik toplanan kati atik (atik esya,moloz vb.) miktari [ton] 52.247 28.277 52.000
3. Yikama-dezenfekte yapilan konteyner sayisi** [adet] 27.780 8.834 30.000
. 4. Tamir ve bakimi yapilan konteyner sayisi [adet] 4.169 2.780 5.500
5. Haftalik yikanan pazar yeri sayisi [adet] 17 17 17
6. Okul bahgesi yikama sayisi [adet] 181 122 250
7 ilge genelinde toplu temizlik calismalari (Bos alan temizligi, kaldirm ” v v v
zeri ot temizligi, kurban alani temizligi faaliyetleri)
2022 YILI MALI KAYNAK iHTiYACI
HEDEFLE iLGiLi FAALIYETLER VE PROJELER
BUTCE BUTCE DISI TOPLAM
» Kati atiklarin toplanmasi (atik esya, moloz vb.) 6.200.000 £ 0% 6.200.000 &
» Evsel atiklarin toplanmasi® (personel giderleri) 20.600.000 £ 0% 20.600.000 £
» Cadde ve sokaklarin stpurilmesi 20.100.000 £ 0% 20.100.000 &
> Toplu temizlilff:?ia.liyeti o o ‘ 856.000 & 0% 856.000 &
(Bos alan temizligi, ot bigimi, kurban alani temizligi faaliyetleri)
» Konteyner ve ¢op kovasi bakim ve onarimi 600.000 & 0% 600.000 &
» Diger mal ve malzeme alim maliyeti (Sarf Malzemeleri) 1.860.000 £ 0% 1.860.000 £
» Yikama faaliyeti (pazar yeri, okul bahgesi v.s.) 2.000.000 & 0% 2.000.000 &
» Hedefle ilgili personel giderleri*** 17.784.000 & 0% 17.784.000 &
TOPLAM HEDEF MALIYETI 70.000.000 £ 0% 70.000.000 &
EKONOMIiK KOD 2022
01 Personel Giderleri 15.573.000 &
02 SGK Dev. Prim Giderleri 2.211.000 &
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 52.216.000 &
TOPLAM KAYNAK iHTiYACI 70.000.000 &

Aciklamalar:

' Bu faaliyet Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii tarafindan icra edilmekte olup bu faaliyete ait personel giderleri Temizlik isleri Midiirliigii biitgesinden karsilanmaktadir.
'L'/'mraniye niifus bilgileri, 2013: 660.124 — 2014: 674.131 - 2015: 688.347 - 2016: 694.158 - 2017: 699.901 - 2018:690.193 - 2019:710.280 - 2020:713.803
"Kunteynerlar birden fazla kez yikanmaktadir.

***Sizlesmeli personel idaremizin farkl birimlerinde ¢alismakta olup, harcama kalemi olarak miidirliigiimiiz biitcesinde yer almaktadir.
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